


Timetable

19:00 オープニング

ファシリテーターと​会社の​紹介
ゲストの​ご紹介
GROWTH1の​ご紹介

セミナーテーマのご紹介

はじめてのAIアシスタント
づくりワークショップ

19:05

19:15

90min ※イベント本編では休憩時間は設けておりません、予めご了承ください

ファシリテーター

Aida株式会社
AIサービスデザインマネージャー

亀元友弥

postalkで議事録

〜90分で自分専用のAIを作ってみよう〜

Difyで​できる​こと＆デモ
どんな​AIが​ほしい？を​考えよう
ハンズオンワークショップ

あなたの​AI紹介＆保存方​法レクチャー

ゲスト

postalk株式会社 代表取締役

川野 洋平

AIアシスタントづくりWS

20:30 Q&A / 交流タイム

21:30 イベント終了



Aida株式会社（エイダ）

Yuya Kamemoto
AIサービスデザインマネージャー

専門学校を卒業後、LINE FukuokaでLINE 
Qアプリ運営のマーケティング及びデザインを担当。UX
/UIデザイナーとして、ITとクリエイティブの両面で多彩
な経験を持ち、AI技術を活用したデザインプロセスの効
率化と革新に力を入れている。近年ではデジタル人材育

成にも注力しており、ワークショップやセミナーの開催

や、企業や団体のワークショップ支援などをしている。







#aidatalk





ゲストのご紹介

1991年生まれ、​福岡育ち。​2013年に​株式会社Technical 
Rockstarsに​ジョイン。​2016年に​
IoT向けリアルタイム通信に​特化した​
バックエンドサービス​「Milkcocoa」を​株式会社ウフルへ​
売却。​2018年から​ミーティングを​より​よく​する​
AIホワイトボード​「postalk」を​運営しています。​

川野　洋平

postalk​株式​会​社 ​代表​取​締役社長



https://the.postalk.app/b/Z118L1XRhGU3ykxErak7

https://the.postalk.app/b/Z118L1XRhGU3ykxErak7


AIアシスタントづくり
ワークショップ

※これは​midjourneyで​生成した​「AIアシスタント」の​イメージイラストです。​



Difyで​できる​こと＆デモ

ナレッジ活用チャットボット

　社内向けや​顧客向けの​「Q&Aチャットボット」は、​多くの​企業で​汎用的に​役立つユースケースです。​Difyを​使えば、​自社の​マニュアルや​顧客FAQ集などを​
事前に​読み込ませて​おき、​ユーザからの​質問に​対して​関連する​情報を​即座に​回答する​AIチャットボットを​構築できます。​例えば​社員からの​人事制度に​関する​
質問や、​顧客からの​「よく​ある​質問」への​回答を​24時間365日​自動応対させる​ことで、​対応業務の​負担を​大幅に​削減できます。​専門的な​内容に​ついては​AIが​
回答を​見つけられない​場合に​人間担当者へエスカレーションする、と​いった​設定も​可能です​（※要カスタマイズ）​

社​内FAQ
検索

24時間
顧客

サポート

マニュアル・

手順書サポー

ト

類似: NotebookLM

商品・サービ

ス知識ベース

ナレッジ共有

・事例検索



Difyで​できる​こと＆デモ

文書要約・文章作成アシスタント

社内外の​大量の​情報を​素早く​消化したり、​文章作成を​支援したりする​AIアシスタントも​Difyで​簡単に​構築できます。​例えば、​指定した​ドキュメントや​
ウェブページの​内容を​読み取って​要約する​チャットボットは、​リサーチ業務の​効率化に​非常に​有用です。​実際に​Difyで​YouTube動画の​字幕から​内容を​要約する​
チャットボットを​構築した​事例も​あり、​動画や​音声コンテンツから​重要な​ポイントを​短時間で​把握するのに​役立ちます。​また、​長文の​議事録や​レポートから​
要点を​抜き出したり、​メールや​企画書の​ドラフトを​AIが​提示してくれる​文章作成支援の​使い方も​効果的です。​専門知識や​文脈に​合わせて​プロンプトを​
調整すれば、​より​精度の​高い​要約・文書作成が​可能に​なります。​

リサーチ業務
議事録の​
自動作成

メール・文章

ドラフト生成

サポート・​
資料の​

サマリー化

マーケティン

グコンテンツ

生成



Difyで​できる​こと＆デモ

外部​ツール連携に​よる​業務自動化エージェント
Difyは​外部​サービスと​連携できる​エージェント型AIの​開発も​サポートしており、​チャットボットを​超えて​実際の​業務を​自動化できます。​例えば​カレンダーや​
メールと​連携し​「会議を​調整して」​「メールを​要約して​返信案を​作って」と​指示すれば​自動で​対応可能です。​さらに​Googleスプレッドシートや​社内DBと​
接続して​在庫・売上を​リアルタイム集計したり、​Slackや​LINEに​統合して​社内で​即座に​利用する​ことも​できます。​CRMや​タスク管理ツールとの​連携に​より、​
営業支援や​進捗報告の​自動化など​幅​広い業務効率化に​活用できます。​

スケジュール

の​調整・通知

メール・チャ

ットと​
連携して​
代理連絡

外部​DBから​
データ取得・​
入力の​自動化

CRM連携に​
よる​営業支援 SNS​運用​補助​



どんな​AIが​ほしい？を​考えよう

AIと​相性の​いい​
業務の見つけ方 ×＝

繰り返し

行なっている​業務

step1

データ化・

言語化できる​

step2

例

メール返信や​
提携文の​作成

会議議事録・

要点の​整理
経営判断や​
最終意思決定

契約書・法務

書類の​
チェック

顧客への​
フォローアッ

プ連絡

データの​
集計・整理

スケジュール

調整や​
タスク管理

マーケテ

ィングの​
定点観測

FAQ対応・よく​
ある​質問の​回答

リサーチ・情

報収集

顧客との​
雑談や​
関係構築

チームマネジ

メント・部​
下育成



ハンズオンワークショップ

画面を

切り替えます







あなたのAI紹介

※これは​midjourneyで​生成した​「AIアシスタント」の​イメージイラストです。​

＼作った​AIを​シェア／

1人1分ほどで​自分が​作った​AIと​
プロンプトを​シェアしましょう​



session

25.9.26

next

19:00 - 20:30

【AIで​プチDXシリーズ】

メールの返信作成をAIで​
自動化ワークショップ

API連携機能を​用いて​受信した​メールの​内容から​
返信文作成を​自動化しましょう！​









Q&A / 交流タイム


