


Timetable
18:00 オープニング

ファシリテーター自己紹介

と会社の紹介

18:05 セミナーテーマのご紹介

2025年AIトレンド予測
業務効率アップのAI活用法
7選

18:20
AI先進国の動向から
日本の具体的な動きを予測

19:10 質疑応答

19:25 クロージング

次回案内

2025年AIトレンド予測

90min ※イベント本編では休憩時間は設けておりません、予めご了承ください

業務効率アップのAI活用法7選
2025年まずは必須で押さえておきたい！18:40

議事録と企画書草案作成

共通語句強制リライト

データ分析の自動化

カスタマー対応　など



Aida株式会社（エイダ）

Yuya Kamemoto
AIサービスデザインマネージャー

専門学校を卒業後、LINE FukuokaでLINE 
Qアプリ運営のマーケティング及びデザインを担当。UX
/UIデザイナーとして、ITとクリエイティブの両面で多彩
な経験を持ち、AI技術を活用したデザインプロセスの効
率化と革新に力を入れている。近年ではデジタル人材育

成にも注力しており、ワークショップやセミナーの開催

や、企業や団体のワークショップ支援などをしている。



社内コミュニティ

運営支援

RICOH

みんなのデザイン思考とアジャイル

デザイン思考や、アジャイルについての社内学習コミ

ュニティの運営を伴走支援。コミュニティ内で隔週実

施されるオンラインイベントでメインファシリテータ

ーを務める。同時視聴者数500人超えの社内でも大型
イベントコミュニティに成長。



デジタル人材育成

研修ワークショップ

を支援

鹿児島県志布志市

新入社員向けに、デジタル人材育成のためのワークシ

ョップを構築・実施。行政分野でのDX(デジタルトラ
ンスフォーメーション)とサステナビリティの視点から
、まちづくりプロジェクトの企画、策定、提案まで一

貫して行えるスキルを習得させる。



#PR







#aidatalk





気になるAIテーマについて

DeepSeek

AIエージェント
オープン

ソース

AIサービスの
コモでティ化



AI先進国の 動向から
日本の具体的な動きを予測

＼2025年AIトレンド予測∕



2024年2023年
生成系AIの飛躍的成長
商業・産業応用の拡大

社会的・倫理的課題の議論

AIツールの統合と効率化
マルチモーダルAIの標準化
産業別特化型AIの台頭
倫理と規制の進展

AIの成熟期
への突入

多分野での融

合と効率化

2025年
AIと人間の協働の深化
汎用AIの萌芽
ロボティクスとの統合

信頼性と透明性の向上

共創型AIの普及
と次世代の進化

生成系AIの飛躍 マルチモーダルAI 共創型AIと汎用AI



依頼

回答

必要タスクの

整理

生成AIユーザー

依頼

回答

ヒアリング

内容の整理

生成AIユーザー

依頼

回答

提案資料の

作成

生成AIユーザー

単一タスクを一つ一つ依頼して回答してもらう

これまでの生成AI



依頼

回答

ヒアリングの内容から提案

資料を作成して見積もり概

算を算出してください。

必要タスクの

整理

ヒアリング

内容の整理

提案資料の

作成

社内情報

検索

必要工数計算と

見積もり作成

AIエージェント

依頼内容に対して複数のタスクを遂行する

自動 自動 自動 自動 自動

AIエージェント



AIエージェントワークフロー

じゃあワークフローとAIエージェントの違いって？

時前に決められた処理を実行していく 動的にダイナミックに処理を形成していく



AIエージェント

AIエージェントの基本構造

モデル ツール

inventory_lookup()

generate_invoice()

send_email()

データベース参照

支払い処理

メール送信

処理



Introducing AI Agents

リード企業からでてる

AIエージェントの紹介

OpenAI / Anthropic



https://www.youtube.com/watch? v=ODaHJzOyVCQ

Anthropic > computer use

Claude | Computer use for automating operations
YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=ODaHJzOyVCQ


OpenAI > operator

https://www.youtube.com/watch? v=CSE77wAdDLg

Introduction to Operator & Agents
YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=CSE77wAdDLg


業務効 率アップの
AI活用法7選

2025年まずは必須で
押さえておきたい！



ヒアリン

グ内容の

整理

プロンプト文例

##相談内容
{クライアントからの相談内容をコピペ}

##業種
{業種を入力}

##ヒアリング時間
{ヒアリング実施時間を入力}

##備考
{備考を入力}

##進め方
ユーザーから送られてきた「相談内容」「業種」「ヒアリング時間」「備考」の情報をもとに、ミーティングの際に活用するヒアリング項目を提案して

ください。クライアントに時前にチャットなどでヒアリングできる項目と、会議の際にお伺いする内容とわけて整理してください。クライアントに

時前にチャットでヒアリングする項目は「担当者」「承認者」「メインコミュニケーションツール」「予算」「スケジュール」やその他の基本情報で必

要なものを提案してください。時前ヒアリング項目は、課題の詳細ではなく基本情報にとどめてください。ユーザーに必要なものと、そうでないも

のを聞いて整理を進めてください。

##整理する情報
・時前にヒアリングする項目

・会議時にヒアリングする項目

・会議時のヒアリング時に注意すること

目的

相談事項に対する最適なヒアリング事項の整理を行います。



共通語句

強制リラ

イト

プロンプト文例

添付の【共通語句リスト】ファイルを参照に【リライト原文】をチェックして表

現を【正規表現】に統一させてください。修正箇所をリストアップし、最終リラ

イト文を出力してください。また【共通語句リスト】に記載がないけど変更した

ほうがいいと思う部分も合わせて提案してください。

##リライト原文
{ここにチェックしてもらう文章をコピペ}

目的

クライアントや自社内で気をつけるべき共通語句リストを用いて、文章のリライト

を自動化します。また表現が曖昧な部分についてはリストアップしてもらい人の手

で微調整を行うように活用します。

注意事項やポイント

共通語句リストは「語句」「読み方」「正規表現」の項目にわけてわかりやすい

ように作成しCSVファイルで管理しましょう。CSVでの出力のほうが回答精度
が高まります。



データ

分析の

自動化

プロンプト文例

あなたはウェブ解析スペシャリストです。

【仮説や質問】と【添付されたレポート情報】をもとに、現状を詳細に解析しサ

マリーを作成し、さらに最適な改善提案を詳細に行なってください。

##仮説や質問
{ここに仮説やレポートの不明点を記載}

目的

ウェブ解析データやレポートが読めない人でも、現状をしっかり理解し、さらに改

善箇所の洗い出しや課題整理を行います。自分でレポートを読み仮説や不明点を添

付ファイルとともに添えることで解析スキルを合わせて磨きましょう。

注意事項やポイント

より詳細なレポートデータのテンプレートを用いると回答精度があがります。

ページごとの解析結果を出す場合は、ページのスクリーンショットを一緒に添

付するとより詳細な改善提案が出力されます。



カスタマ

ー対応

プロンプト文例（bot / システムプロンプト）

あなたはカスタマーサポートのプロフェッショナルです。FAQ情報をもとにお
客様からの問い合わせに対応してください。FAQ情報にない内容については、
お応えできない旨を伝えつつ、有人の問い合わせ窓口を案内してください。

##問い合わせ窓口
{問い合わせ窓口や対応時間などを記載}

##FAQ情報
{社内FAQ情報をRAGとして登録}

目的

カスタマー対応を24時間実施したり、一次対応をAIに任せてコミュニケーションコ
ストを削減しましょう。

注意事項やポイント

コーポレートサイトに実装することでお問い合わせハードルが下がるだけでな

く24時間の対応が可能に
チャットツールに組み込むことで質問などについて自然言語にて一次対応が可

能に



ビジネス文章作成

メール返信など

プロンプト文例

【原文】の文章をメールなどのクライアントコミュニケーションで活用できる

ようビジネス文章に書き換えてください。合わせて読む相手に伝わりやすい文

章構成に修正を行ってください。

##文章のテイスト
{とても丁寧 / 少しだけ砕けて / フレンドリーに など}

##原文
{ここに仮説やレポートの不明点を記載}

目的

ラフに作成したテキストをビジネス文書に書き換える際に活用します。



アイデア

ブレスト

プロンプト文例

ブレーンストーミングの補助を行ってください。まずはユーザーのヒントにな

るようなアイデアの草案を10案ずつ提案してください。その後、ユーザーとや
り取りを行いながらイノベーティブなアイデアブレストになるようサポートし

てください。

##ブレストする内容
{ブレストする内容を記載}

##条件など
{文字数制限や禁止事項などについて記載}

目的

アイデアブレストを実施する際に壁打ち役としてAIを活用します。



クリエイティ

ブフィードバ

ック

プロンプト文例

下記情報を元に、添付のクリエイティブのフィードバックを行ってください。

フィードバックは「コンテンツ構成」「ライティング」「トーンマナー」「フォ

ントサイズ」などの観点から目的やターゲット、方法に対して最適化されてい

るかを厳しく回答してください。

##作成の目的
{ここに作成の目的を詳しく記載}

##ターゲット
{ここにターゲットを記載}

##方法
{ここに方法を記載}

目的

クリエイティブの品質管理において、目的やターゲットにマッチしたクリエイティ

ブになっているかどうかのチェックを自動化します。





画面を

切り替えます

https://aida- ai.me/lp/aiestimate/



Question and Answer

質疑応答







アンケートに

ご協力ください

🙇


